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Das GCT:rechenzentrum

Eine HeImaT fur Ihre Daten.
= GCT bietet eine Vielzahl von IT-Hostingleistungen fiir seine
Kunden an. Seit Oktober 2007 haben diese Systeme eine neue
" Heimat bekommen: Das Global Switch Rechenzentrum im
“T-J Frankfurter Stadtteil R6delheim, nordwestlich vom Frankfurter
| Bankenviertel. Das Rechenzentrum wurde in einem ehemali-

gen Industriebau errichtet und liegt direkt an den Telekommu-
nikationsstraBen aller im Raum Frankfurt ansassigen Carrier -
Bl das Gebaude ist von 12 Telekommunikationscarriern erschlos-

sen. Alle technischen Gebaudesysteme entsprechen den aktu-
ellen Standards und sind N+1-redundant ausgelegt.

Global Switch Rechenzentrum Frankfurt

Strom gIbT’s hier immer
Das Rechenzentrum ist Uber zwei trassenredundante und kreuzungsfreie Einspeisungen an
das Stromnetz angeschlossen, die zum einen das Rechenzentrum mit Strom versorgen,
zum anderen separate, tonnenschwere Schwungmassen. Deren kinetische Energie liefern

== im Fall eines Stromausfalls kurzfristig und unterbrechungsfrei pm
=™ Strom, bis sieben der insgesamt neun 1,6MW Dieselgenerato- |

L hen, die Stromerzeugung Gbernehmen.
Schwungrad-Anlage
Hier wiirden auch Sie gern arbeITen

Die im Rechenzentrum genutzte Stromkapazitat fiihrt zu entsprechenden Warmebelastung,
die Uber groBzlgige und n+1 redundant ausgelegte Klimatisierungsanlagen abgefuhrt
wird. Das Raumklima wird konstant bei 24°C + 2°C eingeregelt. Eben-

falls im Rahmen der Klimatisierung wird die Luftfeuchtigkeit Gberwacht

und geregelt bei 40-70%. Unser IT Equipment erfahrt dadurch eine

hoch-konstante Betriebsumgebung.

16-Zyl-Dieselmotor

Kéltezentrale

Da brennt nIchTs an

Die Brandschutzanlage des Rechenzentrums basiert auf mo-

m  dernsten VESD Detektoren. Diese sowohl im Raum als auch im
Doppelboden eingebrachten Detektoren erkennen schon gerin-
f ge Mengen Rauch und I6sen im Fall eine Komplettflutung des
betreffenden Raumes durch die zentrale Loschanlage aus. Die-
se Anlage basiert auf Argon-Gas, welches (iber redundante

i Rohrsysteme geflihrt wird, dort sowohl in den Raum als auch
in den Doppelboden einstromt und Brandherde erstickt.

Argongaszentrale

SICHERHEIT wird hier groB8 geschrieben
Dem Thema Sicherheit wird in doppelter Hinsicht Rechnung getragen. Zum
™ einen ist eine 24x7 Wachmannschaft vor Ort, das Gebdude sowie das Geléande
® werden permanent mit Kameras berwacht, Sicherheitszonen im Gebdude
= korrelieren mit entsprechenden Zutrittsprozeduren und V|eles mehr. Zum an-
deren werden nahezu alle Betriebsparameter des Gebaudes online
Uberwacht. Dazu zahlen die zentralen Versorgungssysteme wie
Strom und Klimatisierung genauso wie Eventualmelder zur Was-
serdetektion, Tiraufstandsmelder oder Brandiiberwachungssyste-
me. In Summe umfaBt die Online-Uberwachung ca. 10.000 MeB-
punkte. Der technische Dienst des Gebaudes ist ebenfalls rund um
die Uhr in Bereitschaft.

Gebaudeleitzentrale

GCT hat neben den allgemeinen Leistungen des Rechenzentrums auch die eigene Anbin-
dung und die aktiven Komponenten redundant ausgelegt - fiir hochste Verfiigbarkeit
Ihres kostbarsten Unternehmenswertes: Ihrer Daten !

Telefon 06172 9486-0
Telefax 06172 9486-94
wwuw.gct.de hallo@gct.de

GCT mbH
Ober-€schbacher Strabe 22
61352 Bad Homburg v.d.H6he

Uberblick:

GCT betreibt seine Hosting-
Systeme seit Oktober 2007 im

GCT:rechenzentrum in
Frankfurt-Rodelheim.

Das Rechenzentrum der Global
Switch FM ist eines der mo-
dernsten Rechenzentren
Deutschlands und geniigt
hochsten  Anspriichen. Alle
Parameter sind auf 100%
Verfiigbarkeit ausgelegt, was
sich grundsatzlich bereits in
der Tatsache widerspiegelt,
dass das gesamte Rechenzen-
trum ohne einen single point
of failure betrieben wird.

Ihre Vorteile:

= N+1 primdre Stromversorgung
und Kiihlsysteme
@ Stromzufithrung lber 2 dedizier-
te 10-kv Zuleitungen
@ Zentrale unterbrechungsfreie
Stromversorgung (USV)

= Getrennte Strom- und Daten-
trassen
< Brandmeldeanlage mit optischen
Meldern innerhalb des Doppel-
bodens und im Deckenbereich

7 RAS-System Rauchfriiherken-
nung (VESDA) zur Brandfriihstken-
nung

= Zentrales Argongasldschsystem
in N+N Konfiguration zur
Brandbekampfung
@ Zugangskontrolle
(Vereinzelungsanlage) und Video-
liberwachung innerhalb und
auBerhalb des Rechenzentrums
<= Redundante Hauseinfiihrung der
Telekommunikationsleitungen

= Abgesicherte, kreuzungsfreie
und redundante Datenkabel-
Trassen innerhalb des Geb&udes
< Redundante Klimaanlagen in
den einzelnen Raumen (RACU)
garantieren ein gleich bleibendes
Raumklima bei 24°C (+/- 2°C) und
einer relativen Luftfeuchte zwi-
schen 40% und 70%

= Leckagemelder innerhalb des
Doppelbodens

- Uberwachung und Verbindung
der Systeme (ber die zentrale GLT
= 24x7 Sicherheitsiiberwachung

& Zutritt nur Uber individuell konfi-
gurierte Zutrittskarten und nur fir
durch GCT autorisierte Personen
gegen Personalausweis

= Im AuBen- und Innenbereich
installierte Kamerasysteme

< Das Geldnde ist mit einem
Sicherheitszaun eingefaB3t




netzwerk * security * service

Das GCT:rechenzentrum
“TRY MIT QUAL AT |

Ihre Fragen - unsere Antworten

F. Warum Hosting ?

A. GCT bietet vor allem flr kleine und mittelstandische Unternehmen Leistungen an,
die unseren Kunden zum einen erlauben, sich auf ihre Kernkompetenz zu konzentrieren
und die notwendigen IT-Prozesse auszulagern - und zum anderen hohe Anfangsinvesti-
tionen und unkalkulierbare Kosten vermeiden und dadurch moderne Technologien zu-
ganglich machen.

F. Welche Hosting-Dienstleistungen bietet GCT im Rechenzentrum
an?
A. GCT stellt Ihnen zur Zeit folgende Leistungen im Rechenzentrum bereit:

e Terminal Server- und Citrix Umgebungen

e Small Business Server bzw. Windows-, Exchange- und SQL-Server

e Blackberry Enterprise Services zur Synchronisierung Ihres Exchange Servers
mit Ihrem Blackberry Smartphone

e Einmal-Passwort Systeme zur starken Authentifizierung

e E-Mail Security Gateway zur gesetzeskonformen Mail-Filterung und Entlas-
tung Ihres Mailservers vor unerwiinschten Mails
e Individuelle Kunden-Umgebungen

F. Wie liberwacht GCT die gehosteten Systeme ?

A. GCT hat ein Netzwerk-Uberwachungssystem eingerichtet, das rund um die Uhr den
Zustand der Hosting-Systeme monitored und an das GCT Network Operating Center in
Bad Homburg Gbermittelt. Unsere zertifizierten Techniker bewerten diese Zustéande und
|6sen Probleme proaktiv oder reaktiv per Fernzugriff oder vor Ort im Rechenzentrum.
Dies geschieht zu Arbeitszeiten durch zwei System-Techniker im NOC, auBerhalb dieser
Zeiten durch Techniker-Bereitschaft per Blackberry.

F. Welche Services bietet GCT fiir die Hostingsysteme an ?

A. Neben der Uberwachung pflegt GCT die Systeme in regelmaBigen Wartungsfenstern
nach den MaBgaben der jeweiligen Hersteller und anerkannter Richtlinien. Die Systeme
werden regelmaBig gesichert, Ihre Daten gemaB individueller Vereinbarung in mehrstu-
figen Verfahren. Darliber hinaus wird die gesamte Hosting-Plattform {iber eine redun-
dant ausgelegte Security-Struktur gegentiber dem o6ffentlichen Netz abgesichert.

F. Welche Redundanzen bietet die GCT Hosting-Plattform ?

A. Die Internet-Anbindung der GCT Hosting-Plattform geschieht liber ein komplett re-
dundant aufgebautes Verschaltnetz der absoluten Oberklasse. Die Schnittstelle zum
offentlichen Netz ist tber zwei SonicWALL PRO Internet Gateways abgesichert, die ge-
samte Hosting-Plattform ist Gber zwei HP Procurve Netzwerk-Switches angebunden. Die
Hosting-Server auf Basis von HP ProLiant Systemen sind mit redundanten Komponen-
ten ausgestattet. Dariber hinaus stehen uns die beschriebenen redundanten Leistun-
gen des Rechenzentrums zur Verfligung.

F. Kann ich das Rechenzentrum besichtigen ?

A. GCT wird Kundentage im Rechenzentrum veranstalten, tUber die Termine informieren
wir auf den bekannten Kommunikationswegen. Ansonsten ist der Zutritt zum Rechen-
zentrum und zur GCT Hosting-Platform ausschlieBlich GCT-autorisiertem Personal mdg-
lich und gestattet.

Rufen Sie uns an: Gebiihrenfrei unter 0800-CALLGCT !

GCT mbH Telefon 06172 9486-0
Ober-€schbacher Strabe 22 Telefax 06172 948694
61352 Bad Homburg v.d.H6he wwuw.gct.de hallo@gct.de
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